
Техническая спецификация 

Наименование закупки Поддержка программы 1С 

 

Номер закупки  15 

Заказчик ТОО «Т-Транзит 

 

Срок предоставления услуг С 01 февраля 2025 года по 31 января 2026 года 

 

Вид услуг  Персональная команда обслуживания 

 Регламентные работы 

 Доступ к обновлениям прикладных, 

типовых конфигураций и технологической 

платформы, информации о планируемых 

релизах 

 Ежемесячные регламентные работы 

 Обновление платформы 1С-Предприятие 

 Установка обновлений для 

информационных баз с типовой (не 

измененной) конфигурацией 

 Обновление основной информационной 

базы с типовой (не измененной) 

конфигурацией 

 Для основной информационной базы: 

 Настройка автоматического резервного 

копирования на локальный компьютер 

 Тестирование и исправление ошибок по 

запросу 

 Предоставление сервисов от фирмы 

1С:Казахстан согласно условиям оговоренным 

на портале https://portal.1c.ru/ 

 Подключение сервиса «1С-Коннект» 

 Подключение и консультирование по 

работе с профессиональной информационной 

системой 1С 

 Подключение сервиса «1С-Контрагент» 

Условия платежа Безналичный расчет путем перечисления 

денежных средств на расчетный счет 

поставщика услуг в размере 100%, в течение 3-

х рабочих дней после получения счета на 

оплату  

 


